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تعریف قانون

ن خود محدود کردقانون به عنوان بدنه ای از دستورات عملی و رفتاری که بوسیله ❖
(.2002شری ،)است شده تجویز می شود، تعریفمختاری

ویدو گ)می کند فعالیت را کنترل و ادارهیک سری از مقررات یا سنت ها است که ❖
2006  .)

(.2006گویدو )قانون جامعه گرا است و تعهد به آسایش و رفاه جامعه دارد ❖

.  گردداجرا میحكومتاستانداردها یا قواعد تعیین شده مسلمی هستند که توسط ❖
(.2011تایلور، )قوانین عمدتاً قصد دارند از حقوق عمومی حمایت کنند 
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تعریف قانون در ایران

امه تصویب نو همچنین تمام مصوبات مجلس شورای اسلامی شامل معنای عام در ❖
.نیز می شودها و بخشنامه های اداری

گفته می شود که با تشریفات مقرر در قانونمجموعه قواعدی معنای خاص در ❖
.وضع شده است طرف قوه مقننه اساسی از 

ح دولتی تمام مقرراتی است که از طرف یكی از سازمان های ذیصلابطور کلی قانون ❖
.وضع شده است
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HEALTH LAW

تساوی وو اصول اجتماعی ارتقاء سلامت و حمایت از حقوق افراد برای حمایت از ❖
. قرار داده شده اندعدالت

آموزش آگاهی و. دارددرگیری اعضا توسعه قانون گذاری و قوانین سلامتی نیاز به ❖
ی ضروری سیاستگذاران سلامتی و حرفه های بهداشتی در مورد اصول قوانین بهداشت

.است

ن و هم ، می توانند نحوه چالش ها و تغییرات آمنبع قانون را بداننداگر پرستاران ❖
.  چنین قدرت آن را بداند
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قانون و پرستار

ه هر است کدرک چهارچوب قانونی فعالیت های ایمن و بی خطر پرستاری مستلزم ❖
. پرستار باید به آن عمل کند

، نیازهای قانونی افراد و حفاظت از حقوق آنهادر جوامع به منظور برآورده کردن 
.  قوانین به طور دائم در حال تغییر است

ست، معضلات همزمان با پیشرفت تكنولوژی، نقش های پرستار نیز گسترش یافته ا❖
.  اخلاقی در ارتباط با مراقبت از مددجو در حال افزایش است

عدد و در این شرایط همزمان و به طور مكرر عملكرد پرستاران تحت نظارت منابع مت❖
قاء توانایی آنها آشنایی پرستاران با قوانین سبب ارتقوانین بهداشتی قرار می گیرد و 

.در حمایت از بیماران می شود
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...(ادامه)قانون و پرستار 

محدودیت های قانونی در پرستاری:

حت را که عملكرد روزانه ی آنها را تمحدودیت های قانونی پرستاران حرفه ای باید ➢
. بشناسندتاثیر قرار می دهد 

افتن از اطمینان ی، تصمیم گیری خردمندانهقضاوت صحیح، درک این مسئله موجب ➢
.خواهد شدارائه مراقبت های پرستاری مناسب و حصول ایمنی

7



محدوده عمل و وظایف قانونی

شودمیشناختهکشوریقوانینتوسطقانونینظرازپرستاریکعملمحدوده.
تید،هسبیماربرایآنانجامبهمجازشماکهمیكندمشخصرامراقبتیمرزهایحدود

.باشدمیشدهپذیرفتهعمومااستانداردهایبراساسمراقبتاین

وایمنیایدبدارد،رادیگرانبهرساندنآسیبتواناییشماعملكردورفتارکهزمانی
اندارداستیکانتظار،موردرفتاریاعملنحوهبگیریدنظردررادیگرانآسایش
.میشودنامیدهمراقبتی

هربهابهمشآموزشباایپایههردرپرستارهرکهاستمراقبتی:استانداردمراقبت
.دهدمیارائهمشابهشرایطبابیمار

میشودمحسوبقصوراستاندارد،ازپایینترعملكرد.
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(حرفه ای)استانداردهای خدمات پرستاری 

موجب توافق هایی هستند که جهت سنجش فعالیت ها به کار می روند و
.وندتعیین انتظارات برای مراقبت های پرستاری موثر و ایمن می ش

استانداردهای حرفه ای
 Accountabilityپاسخگویی 1.

  Continuing Competenceکسب صلاحیت مداوم 2.

 Ethicsاخلاق حرفه ای 3.

 Knowledgeدانش 4.

Knowledge Applicationکاربرد دانش  5.

 Leadershipرهبری 6.

 Relationships& Professionalارتباطات و ارتباطات حرفه ای 7.

Relationships 9



پرستاریقصور
NURSINGMALPRACTICE

کوتاهی در انجام استانداردهای مراقبتی و پرستاری می باشد .

 د خارج از حو یا کمتر از سطح استاندارد چنانچه مراقبتهای پرستاری انجام شده
.، قصور تلقی می گرددوظایف باشد
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...(ادامه)قصور پرستاری 

بهددگرمیعمدیغیربدنیصدمهایرادیامرگبهمنتهیکهپرستارانناحیهازقصور
.استتحقققابلفعلترکنیزوفعلصورت

گیردینمصورتخارجدرعضویحرکتهیچیعنیداردقرارمثبتفعلمقابلدرفعلترک
.گرددنمیحادثموجود،وضعیتدرتغییریو

اقدامییماربازمراقبتراستایدرخودقانونوظیفهبهپرستارزمانیکهمانند
.گرددبیماربهصدمهبهمنتهیامراینونکند

.ضروریموقعدربیماربالینبرحضورعدم✓
تببهبعداکهاسترپتوکكیچرکیفارنژیتبهبهمبتلابیماربهسیلینپنیتزریقعدم✓

.گرددمبتلاروماتیسمی
 IHDمراجعه کرده و مشكوک به  pain Chestدر بیماری که با  EKGنگرفتن ✓

.است 
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...(ادامه)قصور پرستاری 

:  قصور پرستاران می تواند ناشی از

بی مبالاتی1)

بی احتیاطی2)

عدم مهارت3)

عدم رعایت نظامات4)

.باشد
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خطا و بی مبالاتی

یعملوصفازاستعبارتآنواستعمدمقابلدرخطاحقوقیاصطلاحدر:خطا
.استشدهمرتكباستقانونیا(اخلاقیخطای)اخلاقموازینمخالفکه

طبقکههآنچبراساسپرستارکهافتدمیاتفاقزمانیپرستاریخطایبنابراین
.باشدنكردهاقداماوست،وظیفهپزشكیمقرراتوقوانین

میپرستارازآنانجامانتظارفنیوعلمینظرازکهاستفعلیترک:مبالاتیبی
.استنپذیرفتهصورتولیرود
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بی احتیاطی

کهمعنیینابه.رودمیکاربهغفلتمقابلدراحتیاطیبیحقوقیاصطلاحدر:احتیاطیبی
.استفعلجنسازاحتیاطیبیوترکجنسازغفلت

نظرازکهگرفتهانجامفعلیاینكهیعنیداردوجودیومثبتجنبهمبالاتیبیخلافبراحتیاطیبی
.میگرفتانجامنبایدپزشكیاصولوعلمی

نتیجهدرشده،ویرزیادهیااشتباهمرتكبیانداشته،مبذولمراقبتامردرکافیدقتوتوجهپرستارلذا
.استکردهایجادبیماربرایروانییاجسمانیضرر
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عدم مهارت 

باشدمیمبالاتیبیواحتیاطیبیمصادیقازیكیمهارتعدم.

کارانجامبرایرالازمعملیوعلمیتبحرپرستارکهاستمواردیشامل
ولازمعتسرنداشتن،موقعبهگیریتصمیمعدممانندباشد،نداشتهبخصوصی
.بینیپیشقابلعوارضازجلوگیری

میدهعهبرکهاستایوظیفهانجامدرویتواناییوکاراییپرستار،یکمهارت-
صیتخصامورانجامبرایاشکاراییفقدانیااوناتوانیبهمهارتشعدموگیرد

.استوابستهپرستاری

ویتخصصوعلمیاطلاعاتداشتنبدونعملیکهاستمعنیاینبهمهارتعدم
.شودانجامکافیتجربه
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عدم رعایت مقررات و نظامات دولتی

:بهتوجهعدم
هانامهآیین

هانامهبخش

مافوقاداریمقاماتدستورالعملهای

پزشكینظام

پرستارینظام

پزشكیوآموزشدرمانبهداشت،وزارت
.استلامتستیمکارکنانسایروپرستاریپزشكی،هایحرفهبهاشتغالبرحاکمکه
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از قانون مجازات اسلامی295ماده 3تبصره 

 قانون مجازات اسلامی295ماده   :

عامل بالا قتل یا ضرب یا جرح واقع شود در حكم قتل شبه عمد 4هرگاه بر اثر 
.خواهد بود

قتل عمد                        قصاص➢

(قانون تعزیرات616ماده )دیه + قتل شبه عمد                      حبس ➢

صدمه                    دیه➢
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قصور پرستاران در قلمرو قوانین و مقررات

ود سه به منظور تحقق مسئولیت برای پرستاران مرتکب قصور، وج
:  عنصر زیر ضروری است

فعل مجرمانه1)

نتیجه ی مجرمانه2)

رابطه سببیت بین فعل مجرمانه و نتیجه حاصله3)
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نتیجه مجرمانه

 باشدل تعقیب قابگردد تا نتیجهنتیجه حاصل از قصور پرستاران لزوماً باید منتهی به .

 مار آسیب و ضرر و زیان به روح، جسم و جان بیچنانچه اقدامات پرستار منجر به
.کادر درمانی قابل تعقیب نخواهد بودنشده باشد

 ی ، برای افراد خاطی مجازات تعیین منوع و میزان صدمه وارده بر بیماربر اساس
.ی باشدمیزان صدمه وارده مبنای تعیین مجازات های دیه یا تعزیر مبنابراین . گردد
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جرم غیر عمدی

یلتحصقصدوجههیچبهولی،داردرافعلارتكابقصدمرتكبکهاستجرمی❖
.نداردرانتیجه

مانهمجرنتیجهحالعیندرولیداند،نمیقطعطوربهراخودعملنتیجهانسان❖
.کندخودداریعملارتكابازبایدمحتاطیانسانهرکهاستمحتملقدرآن

:مثال

اقدامیناکهداندنمیولیباشدداشتهرابیماربهخاصدارویتزریققصدپرستاری
مدیعشبهجنایتعملاینگرددمیبیماربهصدمهایرادیامرگبهمنتهیوی
.باشدمی

پرداختدیهصرفاًاسلامیمجازاتقانون450مادهموجببهعمدیشبهجنایاتدر❖
.باشدنمیمتصورخاطیپرستاربرایدیهازغیردیگریمجازاتوگرددمی
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فوت بیمار

باشدمیعمدیشبهقتل،تقصیرازناشیقتل.

بهتاسگردیدهبیمارمرگبهمنتهیکهدرمانیکادرقصوردلیلبهگذارقانون
بهماولیادحقدردیهپرداختبرعلاوهتعزیراتقانونپنجمکتاب616مادهموجب
.استگرفتهنظردرتعزیرعنوانبهسالسهتایکازحبس
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رابطه سببیت

رابطهبلكه.یستنارتكابیرفتاربهنتیجهنمودنمستندبرایکافینتیجهوقوعورفتارارتكابصرف❖
.باشدارتكابیرفتارمعلولنتیجهکهاستاینمعنایبهسببیت

نمیکفایتاربیمبهضررایرادیاوخطاوقوعصرفاو،شناختنمقصروپرستارمسوولیتتحققبرای❖
.باشدبرقرارتسببییاعلیترابطهبیمارفوتیاصدمهایرادوپرستارافعالمیانبایدبلكهکند،

.باشدپرستارافعالازناشی(فوتیاصدمه)ضررباید❖
وکشگونههیچبدونعرفکهایگونهبهشود،میجنایتیبروزموجبمستقیماًپرستارگاه❖

بهمتصلیژناکسشیربستنیااشتباهدارویتزریقمانندداندمیویبهمنتسبرانتیجهتردیدی
.بیمار

فوت)نتیجهبروزموجبیكدیگرکناردرسببچندبلكهگرددنمیصدمهبروزموجبمستقیماًگاهی❖
.استدادگاهباسببیترابطهاحراز.گرددمی(صدمهایرادیا

نظریهذاخبهاقدامبایددادگاهاست،نظرانصاحبوکارشناساننظریهاخذبهنیازپزشكیاموردر❖
.نمایدمتصمیاتخاذموضوعبهنسبتپرونده،احوالواوضاعکلیهبهتوجهباسپسوکندآنان
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قصور پرستاران در قلمرو رویه قضایی

شکایت

دادسرا

مقام قضایی

دادستان

بازپرس

دادیار

نظام پزشکی

(درصد تقصیر)

پزشکی قانونی

(تعیین صدمات)
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هقصور نکرد

پرونده مختومه می
.گردد

قصور کرده

احضار

جلب

تفهیم 
اتهام

قتل غیر عمد

یا ایراد صدمه

قرار تامین

کفالت برای صدمات، )
(فوتبرای وثیقه 

گرفتن آخرین دفاع

تقرار مجرمیت و کیفر خواس

دادگاه

ورتعیین وقت رسیدگی باحض

تانشاکی، پرستار و نماینده دادس

صدور حکم
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شایع ترین قصور پرستاری

(عملازپسخونریزی)دقتوتوجهعدم

بیمارهایخواستهبهتوجهعدم)اطمینانوامانتداریعدم(

بیماروضعیتدرمداخلهعدم(علائمکردندنبالدرکوتاهیshock)

(عفونتکنترلدرانگاریسهل)پیشگیریعدم

(بیمارهاینشانهوعلائمازصحیحاستنباطعدم)نامناسبقضاوت

(موردیبمداخلهیادستوراتنادرستانجام)معالجپزشکدستوراتانجامدراشتباه
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رارسیدگی به قصور پرستاران در مرحله تعقیب در دادس

كایت ، با اعلام شقصور پرستاری منتهی به ایراد صدمه یا مرگ بیمار گرددچنانچه ❖
رم مورد بیمار یا اولیا دم حسب مورد، پرونده کیفری در دادسرا تشكیل می گردد و ج

.  نظر توسط دادستان یا با ارجاع وی به بازپرس یا دادیار تعقیب می گردد

د قرار گیرد و چنانچه قصور پرستار در این مرحله توسط کمیسیون پزشكی مورد تایی❖
ار خاطی و دادسرا با احضار پرستدلایل کافی برای انتساب اتهام به وی موجود باشد، 

و کیفر با تفهیم اتهام به وی قرار تامین صادر کرده و پرونده با صدور قرار مجرمیت
.خواست جهت تعیین کیفر به دادگاه کیفری ارسال می گردد

26



91-92نمونه های پرونده کیفری پرستاران در سال های 

 رار می در بیمارستان تحت عمل جراحی قکودک مبتلا به بیماری مادرزادی قلبی و عروقی
ت مشكلات گیرد و پس از ترخیص از بیمارستان چندین نوبت در بیمارستان کودکان به عل

.تنفسی بستری شده و تحت عمل جراحی قرار می گیرد

ی گردند والدین کودک ضمن مراجعه به مجتمع قضایی رسیدگی به جرایم پزشكی مدعی م
ه علت در طی بستری شدن در بیمارستان اولیه، فرزندشان دچار عارضه مغزی شده و نیز ب

ه رگ گیری نامناسب از ناحیه سر و نشت داروهای درمانی دچار عدم رویش مو در آن ناحی
. شده است

می کمیسیون پزشكی با دعوت از والدین کودک و کادر درمانی و اخذ اظهارات آنان، اعلام
ی از نماید که جراحی طبق قوانین و مقررات صورت گرفته و عارضه مغزی حادث شده ناش

جراحی ارتباطی با تیمذات بیماری کودک و از عوارض اختلال عملكرد قلبی می باشد که 
ندارد ولی در خصوص ضایعه پوستی حادث شده به علت عدم نظارت کافی در محل رگ

.گردیده اندسرپرستار و پرستاران مسوول بیمار مرتكب قصور گیری ناحیه سر، 27



...(  ادامه)91-92نمونه های پرونده کیفری پرستاران در سال های 

 انجام می داده ترک عملی که باید)سرپرستار و پرستاران بیمار به دلیل بی مبالاتی
.مسوول شناخته شدند( اند

در . زاد گردیدندسرپرستار و پرستاران به شعبه بازپرسی احضار و با صدور قرار قانونی آ
تاران برای پزشكان به دلیل عدم احراز قصور قرار منع پیگرد و برای پرسنهایت 

.خاطی قرار مجرمیت و کیفرخواست صادر گردید

28



...(  ادامه)91-92نمونه های پرونده کیفری پرستاران در سال های 

حتتبیمارستاندررحمیفیبرومورحمخونریزیتشدیدعلتبهساله44خانم
ووریدیتزریقاتشروعباساعتنیمطیوگیردمیقراررحمسازیخارجعمل

.ودشمیکماوهمودینامیکوضعوهوشیاریاختلالدچارصدریقفسهسوزش
.گرددمیمغزیمرگدچارروزپنجطینهایتاICUًبخشبهانتقالواحیاباوی

زشکپشدهارایهمدارکطبق:نمایدمینظراعلامگونهاینپزشكیکمیسیون
بهشتباهاًامسوولپرستارواستبودهدادهرامترونیدازولآمپولتزریقدستورمعالج
بروزبهرمنجکهاستکردهتزریقمنیزیومسولفاتآمپولمترونیدازول،آمپولجای

.استشدهتنفسیوقلبیایستوعوارض
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...(  ادامه)91-92نمونه های پرونده کیفری پرستاران در سال های 

 گ مر"همانطور که در قبل ذکر شد ضابطه تشخیص مرگ در نظام حقوقی ایران
. می باشد"مغزی

 به مرگ کرده که منتهیبی احتیاطی پرستار مربوطه با تزریق داروی غیر مرتبط
.بیمار شده است

گردیدپرستار خاطی احضار گردیده، با تفهیم اتهام و صدور قرار تامین وثیقه آزاد.
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رسیدگی به قصور پرستاران در مرحله محاکمه در دادگاه

 فری ارسال گردد به دادگاه کیکیفرخواستپرونده قصور پرستار چنانچه منتهی به
.  با تعیین وقت رسیدگی اصحاب پرونده دعوت می گردندگردیده و 

خیص دادگاه با استماع اظهارات طرفین چنانچه اتهامی را متوجه کادر پرستاری تش
طعی که رای دادگاه حسب مورد، می تواند قدهد برای آنان مجازات تعیین می نماید 

اه تجدید نظر یا قابل تجدید نظر باشد که با فرض قابلیت تجدیدنظر، پرونده به دادگ
.در ادامه به چند نمونه از پرونده محاکم اشاره می گردد. استان ارسال می گردد
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...(  ادامه)91-92نمونه های پرونده کیفری پرستاران در سال های 

دموامصرفسووروانپزشكیبیماریشدهشناختهموردساله،34فردیمتوفی
وقراریبیعلایمشدتدنبالبهگیردمیقرارداروییدرمانتحتکهمخدر

ازبعد.ردگیمیقراردرمانتحتوگشتهبستریروانپزشكیبخشدرپرخاشگری
.نمایدمیفوتتنفسی-قلبیایستبدنبالبیمارروز،یک

یزیتوازقبلداروتجویزلحاظبهمربوطهپزشککندمیاعلاماولیهکمیسیون
وجهمتقصوریوگرددمیاعلاممقصرپرستاریلازمدستوراتارایهعدموبیمار
اینبهالاتربکمیسیونوگرفتهقراراعتراضموردمراتبکه.داندنمیپرستاریکادر
تویزیبدونبیمارپذیرشلحاظبهمربوطهپزشک:نمایدمینظراعلامشرح

نظروردمشیفتپرستاریکادرپرستاری،لازمدستوراتارایهعدمواولیهحضوری
لحاظهببیمارستانفنیمسوولولازمدرمانیاقداماتموقعبهانجامعدملحاظبه

خصوصدرلازمهایدستورالعملوتمهیداتکارگیریبهوبینیپیشعدم
.گردندمیاعلاممقصرپذیرش،چگونگی 32



...(  ادامه)91-92نمونه های پرونده کیفری پرستاران در سال های 

درارکتمشاتهامبهبیمارستانفنیمسوولوپرستاریکادروپزشکبرایدادسرا
.کندمیصادرخواستکیفرعمدیغیرقتل

دیهونقدیجزاینامبردگانبرایمتهماناظهاراتاستماعووقتتعیینبادادگاه
راتعزیراتکتاب616مادهحبسمجازاتدادگاهدیگرعبارتبه.نمایدمیتعیین
ترعایمتهمانخصوصدرراهامجازاتکردنفردیاصلونقدیجزایبهتبدیل
.استنموده
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:بایدبرای آنکه بتوان گفت پرستاری مرتکب قصور شده

.در قبال بیمار داشته باشدوظیفه یا مسئولیتی پرستار 1.

.شده باشدکوتاهیباید در اجرای وظیفه یا مسئولیت فوق 2.

.اشدشده بآسیب و ضرر در نتیجه کوتاهی نمودن در مسئولیت، بیمار دچار 3.
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مسئولیت های پرستاران

موثر آگاهی از مقررات و قوانین مربوط به حقوق فردی که در چگونگی استخدام آنان➢
.است

آگاهی از قوانین استخدامی،شرح وظایف و اهداف سازمان➢

.آگاهی از مواردی که بعنوان قصور در حرفه  پرستاری شناخته شده اند➢

آگاهی از مواردی مثل شهادت دادن در مورد حوادث ، وصیت و اطلاع رسانی موارد ➢
.مشكوک

.شناخت مسائل قانونی پرستاری➢

.آگاهی از مسائل مربوط به خودداری از مراقبت و درمان➢
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...(ادامه)مسئولیت های پرستاران 

.آگاهی از استانداردهای مراقبتی پرستاری➢
.کنترل هزینه های درمان بیمار با صرفه جویی در وسایل و امكانات➢
.آشنایی با ابزار و تجهیزات مورد نیاز ➢
.رعایت استاندارد مراقبت➢
. آشنایی با استاندارد محیط فیزیكی➢
.حضور مداوم بر بالین بیمار➢
.کنترل هزینه ها با صرفه جویی در وسائل و امكانات بیمارستان➢
.مدیریت و هماهنگی امور پرستاری➢
.ارتباطات حرفه ای➢
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راهکارهای کاهش قصور پرستاری

طریقازتمشكلاحذفوشناساییمنظوربهبهداشتیسیستمهایاساسشناخت1)
مدیریتوسازماندهیطرح

سیستمعملكرداساسبرپرستاریآموزش2)
سیستمدرسادهقوانینوهاروش،استانداردهاداشتن3)
همکناردرنهوهمباپزشكیتیمکارکردن4)
وتجربهباارانپرستبرایسیستمیایجاد)یكدیگرازپرستاریتیماعضایحمایت5)

(ترتجربهکمپرستارانفعالیتکنترلوحمایتبرایسابقهبا
یکیفبهبودوخطاهاکاهشمنظوربهقدیمیوسنتیهایبخشبازنگری6)

بهداشتیهایمراقبت
طبیعیغیرکارانجامازاجتناب7)
نیازددهنبهبودخطاهامیزانکاهشدرراخودصلاحیتپرستاراناینكهمنظوربه8)

وحقیقتبررسی،طریقازکههستندخطاهامدیریتازایگستردهاصولدرکبه
.استپذیرامكانآموزش
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