
Informed Consent 

رضایت آگاهانه

حاجی باباییفاطمه دکتر
پرستاریدکترای آموزش 

علوم پزشکی تهرانهیئت علمی دانشگاه 



Informed Consent

 (ر یو ابطال پذ)آزادانهتوافق

 (  ماریب)تیواجد صلاحفرد

(  یقاتیا تحقی) یدرمانیریم گیمشارکت در تصمبر یمبن

 ت ، هدف و الزامات آن یاز ماهدریافت اطلاعاتبدنبال

و نیدر انتخاب موثرترن مشارکت یر ایبا اعتقاد به تاث
ین روش درمانیدتریمف



یآزاد

یآگاه تیرضا

انتقال تیصلاح

مشارکت

اطلاعات

Ethics in primary Care , Jeremy Sugarman , 2000 , Mc Grow-Hill , P : 247



کاربرد اصل اتونومی و اختیار در پرستاری در قالب 
.یابدنمود میاخذ رضایت آگاهانه از مددجو 



رضایت آگاهانه

ه رضایتنامه کتبی پیش نیاز هر مداخل
طبی است

این رضایت باید آگاهانه باشد

  حق عدم پذیرش مداخلات مراقبتی
درمانی با اطلاع کامل از عوارض ان

 حق مشارکت تا حد امکان در تصمیم
رد گیری ها حتی وقتی به دلیل شرایط، ف

یرد دیگری باید بجای بیمار تصمیم بگ

 برای مشارکت در پروژه های آموزشی و
تبی تحقیقاتی نیز دریافت رضایت نامه ک

ضروری است  



طبق منشور حقوق بیمار در ایران
:بیمار حق دارد

 روش های تشخیصی و درمانی و نقاط
ضعف و قوت هر روش و عوارض احتمالی  

آن، تشخیص بیماری، پیش آگهی و 
ر در عوارض آن و نیز کلیه اطلاعات تأثیرگذا

ب و به نحو مطلوروند تصمیم گیری بیمار، 
.دبه میزان کافی در اختیار بیمار قرار گیر

:  د نحوه ارائه اطلاعات باید به صورت ذیل باش
- زمان مناسب و اطلاعات باید در

ب،  از جمله اضطرامتناسب با شرایط بیمار 
درد و ویژگی های فردی وی از جمله زبان،  
تحصیلات و توان درک در اختیار وی قرار  

:گیرد مگر اینکه 
- تأخیر در شروع درمان به واسطه ارائه

.  ردداطلاعات فوق سبب آسیب به بیمار گ
در این صورت انتقال اطلاعات پس از  ) 

اقدام ضروری، در اولین زمان مناسب باید 
.(انجام شود



طبق منشور حقوق بیمار در ایران
:بیمار حق دارد

-  بیمار علی رغم اطلاع از حق دریافت
اطلاعات، از این امر امتناع نماید که در این

صورت باید خواست بیمار محترم شمرده 
شود، مگر این که عدم اطلاع بیمار، وی یا 

.سایرین را در معرض خطر جدی قرار دهد

-عات بیمار می تواند به کلیه تصاویر اطلا
ی  ثبت شده در پرونده بالینی خود دسترس
داشته باشد و آن را دریافت نموده و 

تصحیح اشتباهات مندرج در آن را درخواست
.نماید



م یمشارکت در تصمت آگاهانه معادل یدر غالب نوشته ها رضا
.شود یدر نظر کرفته میریگ

دگاهیددهد که سود و ضرر را ازیمار اجازه مین مشارکت به بیا
ردیم بگیتصمد و در مورد مراقبت و درمان خود ینمایابیارزخود

.



ت آگاهانهیاستثنائات کسب رضا

موارد اورژانس
:اعمال ذیل جرم محسوب نمی شود : قانون مجازات اسلامی59ماده 

 هرنوع عمل جراحی یا طبی مشروع که با رضایت شخص یا اولیاء یا
سرپرستان یا نمایندگان قانونی آنها و رعایت موازین فنی و علمی و 

.نظامات دولتی انجام شود در موارد فوری اخذ رضایت ضروری نخواهد بود 

 از دیدگاه اخلاقی قاعده سود رسانی در این مقطع اصل احترام به خود
.مختاری را تحت الشعاع خود قرار می دهد 

  مصونیت درمانی
ات  عبارتست از عدم ارائه اطلاعات به بیمار به این دلیل که گفتن اطلاع

.بیمار می شود آسیب یا رنج جدی باعث 

 انصراف( Waiver )

.اشدبداشتهراگيرندهتصميمنقشپزشکخواهندميبیمارانازبسیاری



باورهای متداول برای بی توجهی به رضایت آگاهانه 

بیماران عمدتاً متوجه اطلاعات پزشکی نمی شوند.

معمولا بیماران نمی خواهند در تصمیم گیری شرکت کنند  .

بعضا تصمیماتی می گیرند که به مصلحت انها نیست.

گرفتن رضایت آگاهانه عملا مشکل است.



در رضایت آگاهانهآگاهی مفهوم

:یریم گیمار در تصمیت خواست بین نقش و اهمیتبب( الف 

.دارندنیش آگاهین حق خویماران نسبت به ایاز بیاریبس: استدلال 

: یشنهادیعبارت پ
.م یکنیریم گیلید با هم در مورد درمان تصمیما

.من مهم است یریم گیل شما در تصمیخواست و تما



...(ادامه)در رضایت آگاهانه آگاهی مفهوم

.ودد گرفته شیکه بایمیت تصمیت موجود و ماهیح وضعیتشر( ب 

مار یکند با بیت به پزشک کمک میروشن کردن وضع: استدلال 
.کند یهمفکریمات درمانیدر مورد تصم

:یشنهادیعبارت پ

م ینکیریم گید در آن مورد تصمیاست که بایتین وضعیا



...(ادامه)در رضایت آگاهانه آگاهی مفهوم

:ممکنیگفتگو در خصوص درمان ها( ج 

نه مطرح بوده و یان چند گزیاز میریم گیمعمولا تصم: استدلال 
.نه ها نداردین گزینسبت به ایمار آگاهیمعمولا ب

: یشنهادیعبارت پ
را یا درمان فعلید ید را شروع کنید درمان جدیتوانیشما م

.د یادامه ده



در رضایت آگاهانه آگاهی مفهوم
...(ادامه)

تشریح منافع و مضار بالقوه هر کدام از درمان های مطرح با توجه به ( د 
:باورهای بیمار 

معمولا پزشک در بیان خود نقاط قوت یکی از روشها و نقاط: استدلال 
ف ضعف سایر روشها را بیان می کند بدون اینکه دید جامعی از نقاط ضع

.روش مد نظر خود و نقاط قوت سایر روشها را ارائه دهد 

: عبارت پیشنهادی 
گرچه درمان جدید گران تر است اما در عوض شما روزی یکبار از آن 

.استفاده می کنید 

گرچه اسکرین کانسر کولون با  آزمایش مدفوع راحت تر و ارزان تر
.است ولی سیگموئیدوسکوپی مطمئن تر می باشد 



در رضایت آگاهانه آگاهی مفهوم
...(ادامه)

:بیان نگرانیها ( ه 

درک کامل و جلب یبرایگرچه انجام آن مشکل است ول: استدلال 
.حساس و مهم است یلیمار خیرش پایدار بینان و پذیاطم

: یشنهادیعبارت پ
.ت زیاد است ولی خطراتی هم داردیشانس موفق

د ولی      افته انین درمان بهبود یط شما با ایماران با شرایخیلی از ب
.البته نه همه 



در رضایت آگاهانه آگاهی مفهوم
...(ادامه)

:م یو درک و انتقال مفاهیابیارز( و 

به درک اطلاعات ارائه شدهیریم گیدر جهت تصمیر اصلیمس: استدلال 
.برد ینمین اطلاعات طرح شده سودیمار از ایمار است و بدون آن بیب

: یشنهادیعبارت پ
ست؟ید که موضوع چیدیایا فهم

د؟ یض من شدیآیا متوجه عرا



نجام د ایمار در دو سطح بایم به بیزان درک انتقال مفاهیمیابیارز
:شود 

و یماریایا بیمار متوجه مطالب گفته شده در خصوص ب( الف 
پزشک شده است ؟یدرمان از سو

در روند درمان یریم گیآیا بیمار متوجه نقش خود در تصم( ب
شده است ؟



در رضایت آگاهانه آگاهی مفهوم
...(ادامه)

:مار یکشف خواست و رجحان ب( ز 

مار در صورتیگذارد که بین میپزشک معمولا فرض را بر ا: استدلال 
لب که اغیکند در حالین مخالفت را ابراز میایریم گیمخالفت با تصم
دهد یمار مینان را به بین اطمین امر ایا.ده شود یمار پرسیلازم است نظر ب

.  بکند یشتریا سوالات بیکه حق دارد مخالفت کند 

: یشنهادیعبارت پ
.است ین منطقیبه نظر شما ا

.ست ینظرتان در این مورد چ



ت آگاهانهیدر رضاتیرضامفهوم  

عوامل مخدوش کننده : یآزاد( الف 
: یعوامل داخل-1

یر واقع شدن ، حس احترام  و قدر شناسیل به مورد تقدیدرد ، اضطراب ، تما
، یریم گیت نادرست نسبت به امکان مداخله در تصمیبه پزشک ، ذهن

...
(به پس از کنترل درد یاصلیریم گیق تصمیتعو)

: عوامل خارجی-12.

بستن بیمار به تخت ، خانواده یا دوستان: (Force)اجبار 2.

آمیزیتهدیدفضایبیماروپزشکجایگاهاختلاف(Coercion)تهدید•
BازبهتروموثرتربسیارAدارویبگویدپزشکاگرمثلا.کندمیایجاد

تاسوقتیتهدیداوج.دهدنمیمخالفتاجازهخودبهبیمارباشدمی
.شودخشمگینبیمارامتناعازپزشککه

ناقصاطلاعاتارائه:(Manipulation)فریب•



(صلاحیت)ظرفیت ( ب
تخابان انیبتا یکردن و نهاتامل و مشورتاطلاعات ، پردازشاطلاعات ، فهم و افتیدرییتوانا

.ماریبیاول از سو

.نکه خلاف آن ثابت شود یمار است مگر ایت داشتن بیعموما اصل بر ظرف

ده یچیچه بسا فرد در اقدام پ. شود یف میتعرم خاصیتصمک یت در یصلاحیت وعدم صلاح
.صلاح باشد یدر اقدامات معمول ذیت نداشته ولیصلاحیدرمان

جهت معالجه فرد با کمتر یت ولیرضا. باشدیم21ایو15،18مختلف یدر کشورهایسن قانون
.است یضروریاز سن قانون

فرزند و د بر اساس منافعیست بلکه آنها باین به فرزند نیوالدتیمالکین اجازه به معنایا
.ار شود ید از آنان سلب اختیدر صورت احراز خلاف مسئله با. کنند یریم گینه منافع خود تصم

یپزشکیهایریم گید در تصمیکودک به فرا خور درک و فهم خود بایدگاه اخلاقیاز د
.کودک حساس باشد یاختصاصیت هاید به ظرفیابد و پزشک بایمشارکت 



ت رضایتیر موارد  عدم صلاحیسا

ان یزندان-
یماران روانیو بیعقب افتادگان ذهن-
یاریکاهش سطح هوش-

عدم صلاحیت ممکن است 
...(، یمار الکلیبچه ها ، ب: )باشد یموقت-

...(، یدوره ایاختلالات روان: )متناوب باشد -

... (، یذهنیر قابل بازگشت ، عقب افتادگیغیهوشیب:) باشد یدائم-



تیخواهند از وضعیماران مییافته های بسیاری از مطالعات حاکی از آن است که ب
.ر شوندیدرگیدرمانیهایریم گیخود مطلع شده و در تصمیپزشک

در یدادند تا به نحو فعالیح میماران ترجیک مطالعه هشتاد درصد بیدر 
.ها مشارکت داشته باشندیریم گیتصم

یت میماران رضاین از بیبه صورت روتیجراحیس هایدرصد سرو96اگرچه 
ا ییخونیش هایچون آزمایاقداماتیدرصد پزشکان برا50رند ، اما کمتر از یگ

. رند یگیماران خود اجازه میاز بیصیتشخیهایولوژیراد

شود ،یماران رسانده میبه اطلاع بیاطلاعات لازم در نود درصد اقدامات درمان
.درصد است 53و تنها یآلترناتین آمار در مورد روشهایکه ایدر حال



مارانیبیبرامطبدرمعمولیهاتیزیودرشدهضبطیصوتنواریبررسدر
.استشدهصحبتیدرمانیهاویآلترناتمورددرموارددرصد14درتنها،ییسرپا

اطلاعاتفهمودرکزانیمازیابیارزودرصد9یدرمانخطراتومنافعمورددرو
.استگرفتهصورتموارددرصد2درتنها

نتیجهومطلوبآگاهانهرضایتاخذمیانداریمعنیارتباطمطالعهچندین
ودکمب،دردوعلائمشدنبرطرف،روانیسلامتبهبودشاملمناسببالینی

شاملنتیجهاین.اندرساندهاثباتبهرافیزیولوژیکهایمعیاروبیمارعملکرد
.باشدمیرضایتمندیودرمانیرژیمترمناسبپذیرش



يآزاد

يآگاه تيرضا

انتقال تيصلاح

مشارکت

اطلاعات

Ehtics in primary Care , Jeremy Sugarman , 2000 , Mc Grow-Hill , P : 247



.....فراموش نکنیم

 بیمار انسان درد مندی ست که به
کمک ما نیاز دارد

 ازپرستار حمایت یکی از نقش های
بیمار است

 در بسیاری از موارد حمایت از بیمار
ات مستلزم ابزار ، تکنولوژی و امکان

ویژه ای نیست

تنها کافیست یک لحظه خود را جای
بیمار بگذاریم از ارائه دهندگان 
خدمات چه انتظاری داریم؟؟؟؟



.....فراموش نکنیم

همواره حق با بیمار است حتی 
.......اگر



...خسته نباشید


